Die Abrechnung von MVV Energie: Einfach, korrekt, informativ.

Wir haben die Jahresabrechnung Uber-
sichtlich gestaltet. Mit diesem Informations-
blatt mochten wir hnen helfen, sie noch
schneller zu verstehen.

MV V- Energie

Die wichtigsten Punkte der Abrechnung
im Uberblick

Wir sind fiir Sie erreichbar!

Die Gestaltung gewahrleistet Ihnen die o Energie AG - 8142 Mannheim Servicecenter : : -
ale T hrer £ o . eton 0800 So8125s o) ﬂ Bitte geben Sie bei Fragen und Zahlungen
optimale fransparenz Inrer Energiekosten: Hern Mo Fr 70120 U, 52 8015 14 Unr immer Ihre Vertragskontonummer an
. . . Max Mustermann Telefax: 0621 290-1590 :
mit allen wesentlichen Informationen auf MusterstraBe 13 e e oo e Auf einen Blick sehen Sie die Kosten fiir
H H P 68123 Mannheim Internet: www.mvv-energie.de
der ersten Seite und allen Details im An- R 310001234567 c olio .
hang der Abrechnung (s. hinten). Kundensentram unsere Energielieferungen im vergange-
07,18 (Nahe Wasserturm) - nen Abrechnungszeitraum. In manchen
Mo - Fr 10 bis 18 Uhr, Sa 9 bis 14 Uhr
- o Bei Fragen und Zahlungen angeben: Fallen rechnen wir im Auftrag lhrer Stadt-

oder Gemeindeverwaltung die Gebuhren
ftr MUll und Abwasser ab, die dann

Wir empfehlen lhnen unseren kostenlosen T —

Bankeinzugsservice, den Sie auch telefonisch » Ihre Jahresabrechnung benfalls hi foefih q
. Leistungsempfanger: Max Mustermann / MusterstraBe / 68123 Mannheim ebentalls hier aufgeftihrt werden.
beauftragen kénnen: 0800 6882255. 9 .
Sehr geehrter Herr Mustermann, (Andernfalls erfolgt diese Abrechnung
fiir Ihre zuverlassige Versorgung im Zeitraum vom 17.08.2018 bis zum 18.08.2019 haben wir Ihnen Ihre dIrEkt durCh dle Stadt/Gemeinde Oder
Jahresabrechnung erstellt. .
Hieraus ergibt sich ein Zahlbetrag in Hohe von 44,03 EUR, welchen wir am 02.09.2019 von lhrem dUrCh |hren Vermleter/HaUSVeralter.)

Konto 12345678 bei der ABC Bank Mannheim (BLZ: 670 123 45) abbuchen werden. . . )
@) Wir verrechnen die Kosten mit lhren ge-

» Leistungen von MVV Energie AG Netto  MwsStin MwsSt in Betrag |Ei5teten Abschlagszahlungen. In manChen

Prozen in EUR - . . .
- Fallen ergibt sich daraus eine Nach-
Q Strom 523,34 19 99,43 622,77 EUR )
Gas 438,03 19 8323 521,26 EUR zahlung, viele Kunden erhalten aber auch
Summe MVV Energie AG 961,37 182,66  1.144,03 EUR ein Guthaben.
abziiglich geleisteter Abschlagzahlungen -924,44 -175,94  -1.100,00 EUR
20 zahlender Betrag PIYEETI 3 @ Ihre Abschlagszahlungen werden monat-

lich fallig. Hier informieren wir Sie Uber die
Fur das kommende Abrechnungsjahr haben wir einen monatlichen Abschlagsbetrag von 90,00 EUR . . .
o errechnet. Er wird zu den umseitig aufgelisteten Terminen von Ihrem Konto 12345678 bei der ABC Bank HOhe |hre5 ZU kU nft|gen AbSCh|angetragS.
Mannheim (BLZ: 670 123 45) abgebucht. Fragen zu lhrer Abrechnung beantworten Ihnen gerne unsere
freundlichen Mitarbeiter im Servicecenter oder im MVV Kundenzentrum in den Quadraten, O7,18.

Mit freundlichen GriiBen Gepriifte Qualitat
MVV Energie AG (@
sosen
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- MV V- Energie



Die Abrechnung von MVV Energie: Einfach, korrekt, informativ.

© Bitte geben Sie bei Fragen zu Ihrer Rech-
nung die Rechnungsnummer an.

(@ Die Verbrauchsstelle bezeichnet die
Adresse, an die wir die Energie und das
Wasser liefern.

@) Hier konnen Sie exakt nachvollziehen, an
welchem Zahler welcher Energieverbrauch
in welchem Abrechnungszeitraum gemes-
sen wurde. Haben sich im Abrechnungs-
zeitraum die Preise gedndert, werden die
Verbrauche nach alten und neuen Preisen
aufgelistet.

© wir listen fir Sie auf, aus welchen Bestand-
teilen sich lhre Energiekosten zusammen-
setzen. Wussten Sie, dass die Stromkosten
fur private Haushalte zu rund 40 Prozent
durch Steuern und Abgaben belastet
werden?

@) Unser Service fiir Sie: Hier weisen wir
lhnen zum besseren Uberblick die Steuern
und Abgaben aus und vergleichen lhren
Energieverbrauch mit dem des Vorjahres.

@ Hier erfahren Sie, aus welchen Quellen
sich der Strom von MVV Energie zusam-
mensetzt. Wussten Sie, dass erneuerbare
Energien wie Wasserkraft, Biomasse
oder Sonnenenergie einen Uberdurch-
schnittlich hohen Anteil am Strom-Mix
von MVV Energie haben?

e

Seite 2 zur Rechnung Nr. 210001234567 vom 19.08.2019
MusterstraBe 1, 68123 Mannheim, Vertragskontonummer: 20100000007

» lhre Detailabrechnung Strom

Verbrauchsstelle: MusterstraBe 1, 68123 Mannheim
Zahlpunktbezeichnung: DE000409681690000000000000004 1864

» Ihr Verbrauch im Detail: Strom classica

Zeitraum Art" Zahler- Zahlerstand AA?
nummer

Differenz  Faktor Verbrauch

von bis. alt neu
o 17.08.18 31.12.18 ET 295666 129.404,000 130.327,200 M

o

(10

01.01.19 31.03.19 ET 295666  130.327,200 130.940,500 A
01.04.19 18.08.19 ET 295666  130.940,500 131.884,500 K

V Art bezeichnet die Tarifart: ET = Eintarif

932,200 1,00 923,00 kWh
613,300 1,00 613,00 kwh
943,500 1,00 944,00 kWh

@ AA bezeichnet die Ableseart: M = maschinelle Ermittlung/Schatzung, A = Ablesung, K = Ablesung durch den Kunden

» lhre Kosten im Detail: Strom classica

Zeitraum Menge Einheit Preisbestandteil

von bis.

Preis Betrag

Kosten fiir die Energieerzeugung, Transport und Verteilung und Vertrieb

17.08.18 31.12.18 923,00 kWh
01.01.19 18.08.19 1.557,00 kWh

Wirkarbeit HT
Wirkarbeit HT

Kosten fiir Abrechnung und Services
17.08.18 18.08.19 367 Tage Grundpreis
Steuern und Abgaben

15,24000 c/kWh 140,67 EUR
16,34000 ct/kWh 254,41 EUR

77,00 EUR/a 77,42 EUR

Sie haben Fragen zur Abrechnung?
Wir helfen lhnen gerne!

Per Telefon - kostenfrei!

montags bis freitags von 7 bis 20 Uhr,
samstags von 8 bis 14 Uhr:

0800 6882255

Personlich — in unserem Kundenzentrum
in 07,18 (Nahe Wasserturm)

montags bis freitags von 10 bis 18 Uhr,
samstags von 9 bis 14 Uhr

Immer aktuell im Internet:
www.mvv-life.de

17.08.17 18.08.19 2.480,00 kwh Stromsteuer 2,05000 ct/kWh 50,84 EUR
Nettobetrag (ohne Mehrwertsteuer) 523,34 EUR
2zg1. 19 % Mehrwertsteuer 99,43 EUR
lhre Stromkosten 622,77 EUR

Ihre Stromrechnung wird zu 37,69 Prozent durch Steuern und Abgaben belastet. Inklusive der
@ Konzessionsabgabe (49,35 EUR) sind das 234,72 EUR, die Sie an den Staat zahlen mussten!

@ Wir haben fur Sie lhren Stromverbrauch mit dem vorherigen Abrechnungszeitraum (2.553,00 kWh
Strom an 366 Tagen) verglichen: im aktuellen Abrechnungszeitraum haben Sie durchschnittlich

2,94 Prozent weniger Strom verbraucht.

» Unsere Umweltinformationen fiir Sie

Stromkennzeichnung nach §42 Abs. 1 bis 4 des Energiewirtschaftsgesetzes vom 7. Juli 2005 sind wir als Energielieferant verpflichtet,
fur unsere Kunden die Herkunft des von uns gelieferten Stroms auszuweisen. Dieser Pflicht kommen wir gerne nach

Die folgenden Werte beziehen sich auf das Jahr 2008. Sie weisen die Herkunft des Stromes aus.

Kernkraft ig CO;: i
Brennstoffe Energien Abfall
Energietragermix Deutschland 254 % 58,8 % 15,8 % 506,0 g/kWh  0,0007 g/kWh
Gesamtenergietragermix MVV Energie* 15,5 % 55,6 % 289 % 420,0 g/kWh  0,0005 g/kWh
Futura Okostrom 0,0 % 0,0 % 100,0 % 0.g/kwh 0,0000 g/kWh

* Zu der dargestellten GréBenordnung ergibt sich keine Abweichung zwischen dem Gesamter

» Netzentgelte (netto) fiir das Netzgebiet von MVV Energie

und dem

In Ihren Stromkosten enthalten sind 206,56 € Netzentgeld ohne Mehrwertsteuer.
Weitere Informationen zu den Netzentgelten finden Sie im Internet fiir Privatkunden unter www.
unter www.mwv-business.de.

.mwv.de und fiir Gewerbekunden

Bei Fragen zur Abfall- und/oder Abwasser-
rechnung wenden Sie sich bitte an:

STADTMANNHEIM®

Abfallwirtschaft: Tel. 0621 293-8302
abfallwirtschaft@mannheim.de
www.mannheim.de/abfallwirtschaft

Stadtentwasserung: Tel. 0621 293-7297
stadtentwaesserung@mannheim.de
www.mannheim.de/stadtentwaesserung

- MV V- Energie



