Wir sind immer fir Sie da

298 07 M 08/10

Bei Fragen zur Fernwarme erreichen Sie unser Fernwarme-
team telefonisch unter 0621 290-3159

Zu Abrechnungsfragen beraten Sie unsere Mitarbeiter
gerne personlich im Kundenzentrum in O 7, 18.
Offnungszeiten: Mo. bis Fr. 10 — 18 Uhr, Sa. 9 — 14 Uhr

Unseren Kundenservice erreichen Sie auch telefonisch
Uber die kostenlose Service-Hotline: 0800 6882255

Im Notfall helfen wir Ihnen jederzeit tber unsere
kostenlose Notfall-Hotline: 0800 2901000

Alle Informationen zu unseren Produkten und Services

finden Sie auch im Internet unter www.mvv-life.de
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Fernwarme.

Was liegt naher?

Machen Sie es sich zuhause so richtig gemutlich —
mit unserer THERMA Fernwarme. Sie wird umwelt-
schonend im Mannheimer GroBkraftwerk im Verfah-
ren der Kraft-Warme-Kopplung erzeugt. Das heif3t:
Strom und Warme entstehen hier gleichzeitig und
verringern dadurch die Emissionen gegenuber einer

getrennten Erzeugung deutlich.

Mit THERMA Fernwarme heizen Sie besonders komforta-
bel und preisgiinstig. Sie haben geringe Wartungskosten,
brauchen keinen Schornsteinfeger und bendétigen fur die
Anlage nur wenig Platz.

» Komfortabel, sauber und umweltschonend heizen
mit THERMA Fernwdrme

» Optimale Nutzung von Brennstoffen durch Kraft-
Warme-Kopplung

» Die Emissionen werden gegeniber getrennter Erzeu-
gung deutlich reduziert

» Zuverlassig, gunstig und platzsparend

» Hohe Versorgungssicherheit durch 24-Stunden-Service

Verantwortungsbewusst:
Energie von hier fir hier

Wir bieten Ihnen eine zuverldssige Energieversorgung:
egal, ob bei Strom, Erdgas, Trinkwasser oder Fernwarme —
wir sind fir Sie da!

Unser Engagement fir die Region, auf das Sie sich voll

und ganz verlassen kénnen:

» Sichere Energie zu fairen Preisen

» Kunden- und zukunftsorientierte Losungen

» Personliche Beratung vor Ort

» Kompetente Fachkrafte durch Nachwuchsférderung
» Sicherung von Arbeitsplatzen in der Region

» Forderung von Sport, Kultur, Bildung und Sozialem

Kurz gesagt: Energie von hier fir hier.



