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Der Umzugsservice  
von MVV Energie

Einfach umziehen –  
mit Energie!

Unser Vertrieb  
für Strom, Gas, 
Wasser und Wärme 
wurde vom TÜV 
zertifiziert.

Mix
Produktgruppe aus vorbildlich
bewirtschafteten Wäldern und
anderen kontrollierten Herkünften
Zert.-Nr. SGS-COC-003608 www.fsc.org
© 1996 Fortes Stewardship Council

Unsere Mitarbeiter beraten Sie gerne persönlich im Kunden-

zentrum in O 7, 18. Öffnungszeiten: Mo. bis Fr. 10 – 18 Uhr, 

Sa. 9 – 14 Uhr. Telefonisch erreichen Sie unseren Kunden-

service über die kostenlose Service-Hotline 0800 6882255, 

unseren Umzugsservice per E-Mail unter umzug@mvv.de

Bei Fragen rund um Ihre Anmeldung als Neubürger in 

Mannheim, Ihre KFZ-Anmeldung, Anwohnerparkausweis 

usw. stehen Ihnen viele Serviceleistungen der Stadt Mann- 

heim unkompliziert per Mausklick unter www.mannheim.de 

zur Verfügung. Außerdem können Sie bei den Bürgerdiens-

ten vieles direkt vor Ort erledigen. Bei Fragen zu Müll und 

Abwasser wenden Sie sich bitte an das Amt für Abfallwirt-

schaft.

MVV Energie AG

Kundenservice

Luisenring 49

68159 Mannheim

www.mvv-energie.de

Wir sind immer für Sie da
Ab

se
nd

er
G

eb
üh

r
be

za
hl

t 
Em

pf
än

ge
r

M
V

V
 E

ne
rg

ie
 A

G

K
un

de
ns

er
vi

ce

Lu
is

en
rin

g 
49

68
15

9 
M

an
nh

ei
m

E-
M

ai
l

G
eb

ur
ts

da
tu

m
Te

le
fo

n

2
0

Ve
rt

ra
gs

ko
nt

o-
N

r.

Vo
rn

am
e,

 N
am

e 
de

s 
N

ac
hm

ie
te

rs

PL
Z,

 O
rt

St
ra

ße
, H

au
s-

N
r.,

 S
to

ck
w

er
k,

 A
pp

ar
tm

en
t-

N
r.

Vo
rn

am
e,

 N
am

e

A
lt

e 
A

d
re

ss
e

Vo
rn

am
e,

 N
am

e 
de

s 
Vo

rm
ie

te
rs

PL
Z,

 O
rt

St
ra

ße
, H

au
s-

N
r.,

 S
to

ck
w

er
k,

 A
pp

ar
tm

en
t-

N
r.

Vo
rn

am
e,

 N
am

e

N
eu

e 
A

d
re

ss
e

PL
Z,

 O
rt

St
ra

ße
, H

au
sn

um
m

er

R
ec

h
n

u
n

g
sa

d
re

ss
e 

(f
al

ls
 a

bw
ei

ch
en

d 
vo

n 
de

r 
Li

ef
er

ad
re

ss
e)

U
nt

er
sc

hr
ift





Wir machen es Ihnen einfacher

Wer einen Umzug vor sich hat, muss an vieles denken. 

Eine rechtzeitige und genaue Planung ist daher die 

beste Vorbereitung – gut, wenn man dabei auf einen 

starken Partner vertrauen kann. MVV Energie versorgt 

Sie nicht nur zuverlässig mit Energie und Wasser, wir 

helfen Ihnen auch, Ihren Umzug zu meistern.

Auf den Umzugs-Seiten im Internet unter www.mvv-life.de 

finden Sie wichtige Tipps, unter anderem gibt es dort 

Umzugs- und Renovierungshilfen, Handwerker-Tipps und 

Checklisten.

MVV Energie bietet Ihnen individuelle Möglichkeiten, die 

Ihnen das An-, Ab- oder Ummelden Ihrer Versorgung mit 

Strom, Gas, Wärme oder Wasser erleichtern.

Per Post

Füllen Sie einfach die beigefügte Postkarte aus – und ab 

damit in den Briefkasten. Die Portokosten übernehmen 

wir für Sie.

Im Kundenzentrum

Oder Sie kommen bei uns im Kundenzentrum in O 7, 18 

vorbei. Wenn Sie innerhalb Mannheims umziehen, 

bringen Sie bitte die letzte Abrechnung mit, dann geht 

alles ganz einfach.

Im Internet

Sie können auch über den Direktservice im Internet Ihre 

Adressänderung oder die aktuellen Zählerstände eingeben, 

wenn Sie unter www.mvv-life.de registriert sind. Die Regis-

trierung ist übrigens kostenlos.

Per Telefon

Unsere Mitarbeiter helfen Ihnen gerne unter der

kostenlose Service-Hotline 0800 6882255 weiter.

Ihre Wege zu uns
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